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1. A SZABALYOZAS CELJA

1.1.

1.2

Az adatkezeld jelen tajékoztatassal biztositja az Altalanos Uniés Adatvédelmi Rendelet
(,GDPR” — EU Parlament és Tanacs 2016/679. sz. Rendelet) szerint érintett
maganszemélyek szadmdra tomoren €s kozérthetéen, hogy az egyes benyujtott
kérelmeikhez milyen eljaras kapcsolodik.

A szabalyozéas célja, hogy az érintett maganszemélyek konnyen és akar el6zetesen
tudjanak t4jékozodni jogaikrdl €s az eljaras menetérol.

2. AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT MAGANSZEMELYEK ALAPVETO JOGAI

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

El6zetes tajékoztatashoz vald jog

Az érintett maganszemély barmikor jogosult arra, hogy az adatkezeléssel dsszefliggd
tényekrdl és informaciokrol érthetd, tomor tajékoztatast kapjon, ez a joga az adatkezelés
megkezdését megel6zben is fennall.

Hozzaférési jog

Az érintett maganszemély jogosult arra, hogy az adatkezel6tol tomor, kozérthetd valaszt
kapjon arra nézve, hogy személyes adatainak kezelését végzik-e¢ éppen, és ha igen,

~akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az unios rendeletben meghatarozott

kapcsolddo informaciokhoz hozzaférést kapjon.
Helyesbitéshez valé jog

Az ¢érintett maganszemély jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 — indokolatlan
késedelem nélkiil — helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Az érintett
jogosult arra, hogy kérje a téves, hianyos személyes adatok médositasat, kiegészitését.

A torléshez/ “elfeledtetéshez” valo jog

Az érintett maganszemély jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé - indokolatlan
késedelem nélkill - tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezelé pedig
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkil torolje, ha annak nincs jogi akadalya.

Az érintettnek ez a joga kiillondsen a hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adataihoz
kapcsolddoan all fent, mas jogalapok fennallta, igy tobbek kozott a jogi kotelezettség
teljesitése alapjan kezelt adatok esetén pedig kifejezetten korlatozott ez a joga, illetve
nem all fent.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha
bizonyos meghatarozott feltételek teljesiilnek. Ez az esetkor leginkabb egy bizonyos
adatkezelési allapot rogzitésére szolgdl, amely akar egy jogvitds helyzethez vezetd
allapot all fent vagy mar maga a konkrét vitas helyzet is 1étrejott.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az adatkezel6é minden olyan cimzettet tajékoztat minden helyesbitésrol, torlésr6l vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akikkel a személyes adatot kozolték. Van kivétel, ez: nem
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FEV IX. Zrt. ERINTETTI KERELMEK TELJESITESENEK SZABALYZATA

2.7.

2.8.

2.9.

varhato el ezen kotelezettség teljesitése, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy erdfeszitést igényelne.

Az adathordozhatdsaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkoz6, altala egy Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa.

A tiltakozéshoz valé jog

Az érintett maganszemély jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kezelése ellen, ha az

- adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, illetve, ha:

- az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett maganszemély jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag

automatizalt adatkezelésen — profilalkotas is! — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve

joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelent6s mértékben érintené. Az érintett
maganszemély ilyenkor kérheti a kézi, emberi beavatkozast és dontés alkotast.

2.10.Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

2.11.

2.12.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetden magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsigaira nézve, abban az esetben az adatkezeld -
indokolatlan késedelem nélkiil — tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Feliigyeleti hatdsagnal t6rténd panasztételhez valo jog

Az érintett maganszemély jogosult arra, hogy panaszt tegyen a magyar feliigyeleti
hatdsagnal, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése
megsérti az Unids Adatvédelmi Rendeletet.

Elérhet6ségek:

NAIH — Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatoség, tel: 391-1400
postacim: 1530 Budapest, Pf. 5., cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c,
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A feltigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valo jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a
feliigyeleti hatosag ra vonatkozo, jogilag kotelezo ereji dontésével szemben

Ez a jog akkor is fennall, ha a feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom honapon belill nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekr6l vagy annak eredményérol.

S
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2.13. Az adatkezeldvel/adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz vald

Jog

Minden érintett hatékony birdésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak az uniés rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében
megsértették a jogait. Az birdsagi illetékességi szabalyok szerinti Torvényszék jogosult
az eljarasra.

3. AZ ERINTETT MAGANSZEMELY KERELMENEK BENYUJTASA

3.1.

3.2

Az érintett maganszemélynek személy azonositasa mellett lehetésége van barmely altala
valasztott mdédon kérelmet nyujtani be az adatkezel6hoz/adatfeldolgozdhoz, igy:

- személyesen,

- postai uton,

- elektronikus levél utjan,
- meghatalmazott utjan,

- egyéb mddon.

Az érintett maganszemélynek lehetésége van a jelen szabdlyzat mellékletében
mintaként felkinalt kérelmet benyujtani, illetve sajat alakszerttleniil megfogalmazott
kérelme sem lehet akadalya a kérelme elbiralasnak.

4. AZ ERINTETTI KERELMEK ELBIRALASA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Amennyiben az adatkezeld/adatfeldolgozo az érintett kérelme teljesitésének akadélyat
nem latja, gy azt 30 napon beliil teljesiti és errdl értesiti az érintettet. A kérelem
teljesitésének modja lehetdség szerint az érintett altal igényelt mod:

- tajékoztatasi kérelem esetén: e-mail-ben, postai Giton, személyesen,

- adatpontositasi és korlatozasi kérelem esetén a tarolt adatra vonatkozo bels6
végrehajtassal,

- adattorlésre vonatkozoan az adat torlésével,

- adattovabbitas, adathordozas esetén az atadassal (CD, DVDD atadasa, e-mail tjan,
személyesen)

- tiltakozéasnak helyt ad6 kérelem esetén a kivant allapot 1étrehozasaval.

Amennyiben az adatkezel6/adatfeldolgozéd vugy itéli meg, hogy az érintett
maganszemély kérelmének teljesitésére nincs lehetdség, ugy a kérelem elutasitasarol és
a jogorvoslati jogokrol tajékoztatja a kérelmezot.

Adatkezel6/adatfeldolgozd  jogosult és  koteles  ellendrizni  a  kérelmezd
személyazonossagat az adatok bizalmassaga és jogi kotelezettségek teljesitése
érdekében. Az azonositds lehet6ség szerint az adatmegadas, adatszerzés modjahoz
kapcsolodik.

Adatkezel6/adatfeldolgozd az érintetti kérelmek elbirdlasa sordan tevékenységéért
koltséget, dijazast nem szamol fel, de ismételt, megalapozatlan, célszerlitlen kérelmek
esetén az ligyintézésre jogosult koltség felszamitasra.

—
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5. ADATVEDELMI ELOIRASOK

Erintetti kérelem alapjan torténé eljaras esetén az adatigénylé személyazonosité adatai csak
annyiban kezelhetdk, amennyiben az az igény teljesitéséhez - beleértve az esetleges koltségek
megfizetését is - elengedhetetleniil sziikséges. A kérelem teljesitését, illetdleg a koltségek
megfizetését kovetden az igényl6 személyes adatait haladéktalanul tor6lni kell, amennyiben
err6l mas jogszabaly, kiilondsen a Szamvitelr6l sz6lo 2000. évi C. torvény masként nem
rendelkezik.

6. ZARO RENDELKEZESEK

A szabalyzat 2019. jalius 1. napjan 1ép hatéalyba.

MELLEKLET:

1. Kérelmi trlap
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1. sz. melléklet:

Kérelmi urlap

cég neve:
székhely:

Tisztelt Elnok-vezérigazgaté Ur!

1./ Az Burépai Unié Parlament és Tanacs Altalanos Adatvédelmi Rendelete — 2016/679. sz.
(.GDPR”) alapjan kérem az alédbbiak teljesitését személyes adataim kezelésével kapcsolatban:

GDPR Kérelem targya: igen/nem:
13., 14. cikk Tajékoztatas adatkezelésrol, ezen beliil:

16. cikk Adatpontositas, ezen beliil:

17. cikk Adattorlés, ezen beliil:

18. cikk Adatkezelés korlatozasa, ezen beliil:

20. cikk Adatatadas, adattovabbitas, ezen beliil:

21. cikk Tiltakozas, ezen beliil:

21. cikk Egyéb tiltakozas, ezen beliil:

Egyéb kérelem, ezen beliil:

2./ A kérelem teljesitésének altalam megjelolt modja:

érintett / kérelmezo
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